Nasz znak: Data:
AD-25-94/19 12 kwietnia 2019 r.

Dotyczy: zapytania ofertowego na swiadczenie ustug w ramach programu sportowo-rekreacyjnego
dla pracownikéw Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Krakowie.

Zamawiajgcy informuje, ze w dniu 11 i 12 kwietnia 2019 r. Wykonawcy zwrdcili sie do niego

z pytaniami dotyczacymi zapiséw zawartych w zapytaniu ofertowym. Zamawiajgcy przedstawia ponizej
tres¢ pytan wraz z odpowiedziami na nie, bez ujawniania zrédta zapytania:

1.

Zgodnie z zapisami zapytania ofertowego, Wykonawca winien zapewni¢ imienne Kkarty
zapewniajgce dostep do obiektéw i zaje¢ sportowo-rekreacyjnych. W zwigzku z tym prosimy o
potwierdzenie, iz jedyng formg weryfikacji Uzytkownikow programu, podczas kazdorazowego
korzystania z obiektow sportowo-rekreacyjnych, bedzie imienna karta wraz z dokumentem
tozsamosci?

Odpowiedz na pytanie 1:

Zamawiajacy informuje, iz imienna karta wraz z dokumentem tozsamosci nie musi by¢
jedyna forma weryfikacji Uzytkownikow programu, podczas kazdorazowego korzystania
z obiektow sportowo-rekreacyjnych.

Prosimy o potwierdzenie, iz przy zachowaniu warunkow imiennej karty i potwierdzania tozsamosci
za pomocg dowodu tozsamosci Zamawiajgcy dopuszcza wszystkie rozwigzania techniczne
stosowane przez Wykonawcdédw w zakresie uzyskania przez Uzytkownika dostepu do ustugi
w obiekcie, w tym potwierdzanie uzyskania dostepu przy uzyciu telefonu komérkowego.
Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajacy informuje, iz przy zachowaniu warunkéw imiennej karty i potwierdzania
tozsamosci za pomocg dowodu tozsamosci dopuszcza inne rozwigzania techniczne
stosowane przez Wykonawcéw w zakresie uzyskania przez Uzytkownika dostepu do ustug
w obiekcie, w tym potwierdzanie uzyskania dostepu przy uzyciu telefonu komérkowego.
Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje, czy Zamawiajgcy przewiduje dofinansowanie dla
Pracownikéw korzystajgcych z programu sportowo-rekreacyjnego? Jezeli tak, to prosimy
o informacje, jaka jest wartos¢ dofinansowania miesiecznego karnetu sportowo-rekreacyjnego,
przewidziana dla jednego Pracownika (prosba o wskazanie przyblizonej wartosci procentowej lub
kwotowej)?

Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy informuje, iz przewiduje dofinansowanie dla Pracownikéw korzystajacych
z programu sportowo-rekreacyjnego w wysokosci okoto 15% catkowitego kosztu pozyskania
karnetu.

Czy Zamawiajacy przewiduje dofinansowanie karnetow sportowych dla oséb towarzyszacych, badz
dzieci? Jezeli tak, to uprzejmie prosimy o wskazanie jego przyblizonej wartosci procentowej lub
kwotowe;.

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajacy informuje, iz nie przewiduje dofinansowania karnetéw sportowych dla oséb
towarzyszacych oraz dzieci.

Prosimy o informacje, czy i w jakim stopniu (procentowo lub kwotowo) bedg dofinansowane karnety
odpowiednio dla pracownika, osoby towarzyszgcej i dzieci do lat 15.

Odpowiedz na pytanie 5:

Zamawiajacy informuje, iz przewiduje dofinansowanie karnetéw dla pracownikéw
w wysokosci okoto 15% catkowitego kosztu pozyskania karnetu. Zamawiajacy nie przewiduje
dofinansowania karnetéw dla oséb towarzyszacych i dzieci.

Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o podanie liczby oséb zatrudnionych u Zamawiajgcego.

llu pracownikéw zatrudnia PSSE w Krakowie?

Odpowiedz na pytania 6i 7:



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Zamawiajacy informuje, iz obecnie zatrudnia 214 pracownikoéw.
Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o informacje jaki program ma zaoferowaé¢ Wykonawca
w przedmiotowym postepowaniu?
W wiekszosci przypadkéw Operatorzy kart sportowych proponujg nastepujgce rodzaje karnetéw:

1) nielimitowany: nieograniczona liczba wej$¢ na wiele aktywnosci jednego dnia w réznych

obiektach przez 7 dni w tygodniu,

2) limitowany: Mozliwosc¢ skorzystania z 8 wizyt miesiecznie.
Prosimy o doprecyzowanie, jakie rodzaje karnetéw w zakresie ilosci dostepnych wejs¢ w ciggu dnia,
tygodnia i miesigca maja zosta¢ przedstawione w ofercie.
Czy maja to by¢ karnety open (raz dziennie w danym obiekcie, w nieograniczonej ilosci obiektow w
ciggu dnia, tygodnia i miesigca, bez interwatu miedzy obiektami), czy tez karnety limitowane — np.
raz dziennie, 2 razy w tygodniu, 8 razy w miesigcu.
Odpowiedz na pytania 8, 9 i 10:
Zamawiajacy prosi o przedstawienie oferty cenowej przez Wykonawce, oddzielnie na kazdy
rodzaj oferowanych karnetow.
Czy karnet dla dziecka do lat 15 ma by¢ karnetem basenowym (tylko basen) czy karnetem
rozszerzonym(6 rodzajow ustug)?
Odpowiedz na pytanie 11:
Zamawiajacy prosi o przedstawienie przez Wykonawce oferty cenowej, oddzielnie na kazdy
rodzaj oferowanych karnetow.
W celu unikniecia wieloznacznoéci, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o doprecyzowanie definiciji
osoby towarzyszgcej oraz dziecka.
Wykonawca proponuje nastepujace definicje:
Osoba Towarzyszaca — osoba zgtoszona przez Pracownika, wymieniona na liscie, uprawniona do
korzystania z produktéw i ustug objetych Programem. Pracownik moze zgtosi¢ tylko jedng Osobe
Towarzyszacg (zaprzestanie korzystania z Programu przez Pracownika oznacza réwnoczesne
zakonczenie udziatu w nim Osoby Towarzyszgcej).
Dziecko — dziecko/dzieci (wtasne lub przysposobione) pozostajgce na utrzymaniu Pracownika,
ktore nie ukonczyto 15 roku zycia, zgtoszone do Programu przez Pracownika (zaprzestanie
korzystania z Programu przez Pracownika oznacza réwnoczesne zakohczenie udziatu w nim
Dziecka).
Odpowiedz na pytanie 12:
Zamawiajacy wyraza zgode na zastosowanie zaproponowanych przez Wykonawce definicji
osoby towarzyszacej oraz dziecka.
Prosimy o dookreslenie kryteriow oceny ofert i nadanie wag procentowych poszczegdlnym
kryteriom odpowiednio:

1) cenie karnetu brutto dla pracownika,

2) cenie karnetu brutto dla osoby towarzyszgcej,
3) cenie karnetu brutto dla dziecka (do lat 15),
4) liczbie obiektow w Krakowie,

5) liczbie obiektow w Polsce.

Cena ktérego rodzaju karnetu odpowiednio dla pracownika, osoby towarzyszacej i dziecka bedzie
brana pod uwage w ocenie ofert?
W Kryterium oceny ofert, Zamawiajgcy wskazuje, ze decydujgce znaczenie przy wyborze
przysztego Operatora bedzie miata cena oferty brutto za miesigc korzystania z programu przez
pracownika, jednakze brak jest jakichkolwiek informacji jak bedg przyznawane punkty za ww.
kryterium oraz pozostate wskazane w ust. 3 Zapytania ofertowego.
Z uwagi na powyzsze, zwracamy Ssie z uprzejmg prosbg o doprecyzowanie w jaki sposob
Zamawiajacy bedzie przyznawat punkty podczas dokonywania oceny oferty w kryterium:

1) cena oferty brutto za miesigc korzystania z programu przez pracownika,

2) cena oferty brutto za miesigc korzystania z programu przez osobe towarzyszaca,

3) liczba i wykaz obiektow w Krakowie,



4) liczba i wykaz obiektéw w Polsce.

Odpowiedz na pytania 13, 14i 15:

Zamawiajacy informuje, iz kryterium oceny ofert bedzie cena oferty brutto za miesiac
korzystania z programu przez pracownika. Informacje dotyczace ceny oferty brutto za
miesigc korzystania z programu przez osobe towarzyszaca, liczby i wykazu obiektéw w
Krakowie oraz liczby i wykazu obiektéw w Polsce, uzupetniajg oferte i nie beda miaty wptywu
na ocene oferty, beda jednak przedstawione pracownikom celem uzyskania ich stanowiska
i okreslenia ich potrzeb.

16. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode aby potencjalni Wykonawcy podawali w swoich ofertach obiekty
Sswiadczgce takie ustugi jak np.: vacu, masaze (rollmasaze), solaria, zabiegi kosmetyczne, zabiegi
fryzjerskie itp.?

Odpowiedz na pytanie 16:

Zamawiajacy nie wyraza zgody, aby Wykonawcy podawali w swoich ofertach obiekty
swiadczace takie ustugi jak np.: vacu, masaze (rollmasaze), solaria, zabiegi kosmetyczne,
zabiegi fryzjerskie.

17. Jak nalezy rozumie¢ zapis w pkt. 3 ,Kryterium oceny ofert” — Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage
zapewnienie dostepu do obiektow ktoérymi sg zainteresowani pracownicy? Czy bedg za to
przyznawane punkty, jesli tak — to za jakie (konkretnie — nazwa, adres) obiekty i w jaki sposéb?
Odpowiedz na pytanie 17:

Zamawiajacy informuje, iz usuwa zapis zawarty w Kryterium oceny ofert w punkcie 3,
w pozostatym zakresie patrz odpowiedzi na pytania 13, 14, i 15.

18. W zwigzku z tym, ze niezgodne z obowigzujgcym stanem prawnym jest uzyskiwanie szczegoétowych
informacji dotyczacych aktywnosci pracownikow w programie sportowym przez Zamawiajgcego,
zwracamy sie z uprzejmg prosbg o usuniecie pkt 6 ust. 1 Opisu przedmiotu zaméwienia, badz jego
zmiane poprzez wprowadzenie wymogu przesyfania jedynie statystycznych, zagregowanych lub
zanonimizowanych danych dotyczgcych korzystania z kart sportowych przez uzytkownikow.

19. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie z Opisu Przedmiotu Zamowienia punktu nr 6:
~Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy przesytania w kazdym miesigcu raportu przedstawiajgcego
liczbe wizyt (wykorzystania karty) w odniesieniu do kazdego uzytkownika. Raporty majg by¢
przesytane na adres e-mail wyznaczonego pracownika Zamawiajgcego.”

20. Czy posiadaja/ bedg Panstwo posiadac i przekazg do wykonawcy pisemne zgody uzytkownikéw na
przekazanie danych o ktérych mowa w pkt. 1 ppkt. 6 OPZ? Jesli nie — to zgodnie z RODO
Wykonawca moze udostepni¢ jedynie ogdlne zanonimizowane statystyki dotyczgce ilosci wejs¢ w
okresie rozliczeniowym, po podpisaniu klauzuli poufnosci.

Odpowiedz na pytanie 18, 19 i 20:
Zamawiajacy wyraza zgode na usunigcie zapisu zawartego w Opisie Przedmiotu Zaméwienia
w punkcie 6.
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